
ระบบวางแผน และซ่อมบำรุง
(PM and CMM System)

ท่าน เสียเวลาไปกับ 
การตามงาน ,ประสานงาน 
เช็ค และตรวจสอบสถานะ  กว่า 70%

70%
Loss

ไม่ทราบต้นทุนการซ่อมบำรุง ทรัพย์สิน
แต่ละตัว

บริหาร งานวางแผน และซ่อมบำรุง
คลังอะไหล่ช่าง อย่างมี ประสิทธิภาพ

ให้เราเป็นผู้ช่วย
ช่วยวางแผน ด้านงานแจ้งซ่อม และงานตรวจสอบทรัพย์สิน

ช่วยเตือนผู้ที่เกี่ยวข้อง หมดปัญหางานตกหล่น

ช่วยแจ้งสถานะงานซ่อม หมดปัญหาการติดตาม และสอบถาม

ช่วยงานเดินเอกสาร ระบบจะส่งงานให้ผู้รั บผิดชอบ อัตโนมัติ

ช่วยให้ ผู้แจ้ง ผู้รั บแจ้ง ผู้บริการ 
ทราบข้อมูลแบบทันที ทันใด

ช่วยให้การเก็บข้อมูล เป็นระเบียบ ค้นหาง่าย 
และนำไปวิเคราะห์ต่อได้



แจ้งซ่อม  
Work Requests

แจ้งซ่อมทั่วไป
บุคคลทั่วไป ที่ไม่มีรหัสผ่าน หรือไม่ได้เป็นพนักงานของบริษัท สามารถเข้ามาแจ้ง
ซ่อม โดยผ่านทาง  Line 

แจ้งซ่อมทั่วไป
พนักงานของบริษัท ที่มีรหัสผ่าน ในระดับผู้แจ้งซ่อม สามารถเข้า
มากแจ้งซ่อม โดยผ่าน QR Code ที่ติดอยู่ที่ ทรัพย์สิน และสามารถ
Upload รูปจุดที่เสีย ถึงแผนกซ่อมบำรุง

งานแจ้งซ่อม ด้วยแบบฟร์อม และแนวทางการแจ้งซ่อม ตรวจสอบ แบบดิจิทัลเต็มรูป
แบบ จึงไม่มีอะไรผิดพลาด จากการแจ้งซ่อม เช่น ไม่ได้รับงานแจ้งซ่อม แจ้งซ่อมผิด
ทรัพย์สิน หรือผิดสถานที่ซ่อม



รับแจ้งซ่อม
Work Receipt

รายการ แจ้งซ่อม จากบุคคลทั่วไป และพนักงานของบริษัท จะมาปรากฏณ์ ที่แผนก
ซ่อมบำรุง รอบันทึกรับแจ้งซ่อม และส่งข้อความรับแจ้งซ่อม ถึงผู้แจ้ง อัตโนมัติ

เมื่อบันทึก รับแจ้งซ่อม รายการซ่อมจะถูกส่งกลับ ไปยังผู้แจ้งให้ทราบสถานะการ
แจ้ง และส่งไปที่ ผู้รั บผิดชอบในการ กำหนดงาน (Work Order) ให้ผู้ซ่อม ทั้งภายใน
บริษํท หรือจ้าง บริษัทภายนอกมาซ่อม



ใบสั่งงาน และประเมินผลซ่อม
Work Orders

แผนก ซ่อมบำรุง สามารถบันทึกประเมินผลการซ่อม เช่น ปัญหา วิธีการซ่อม ซ่อม
เสร็จหรือไม่ ต้องตามงานต่ออย่างไร 
และ บันทึก เบิกอะไหล์ ซ่อมจากคลังอะไหล่  

สร้าง มอบหมาย และตรวจสอบใบสั่งงานสำหรับตัวคุณเองหรือทีมของคุณอย่าง
รวดเร็ว และง่ายดาย ด้วยระบบที่ออกแบบมาให้ใช้งานง่าย และอธิบายสิ่งที่ต้องทำ
อย่างชัดเจนพร้อมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา และการซ่อมบำรุง



สร้าง แผนกตรวจสอบ ทรัพย์สิน 
Preventive Maintenance

การบำรุงรักษาเชิงป้องกันง่ายกว่าที่เคย กำหนดการสั่งงานที่เกิดซ้ำเพื่อให้ทีมของ
คุณสามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ก่อนที่จะนำไปสู่การหยุดทำงานของสินทรัพย์
หรืออุปกรณ์ของคุณ



ต้นทุน และครังอะไหล์
Cost and Parts Inventory

สินค้าคงคลัง สำหรับชิ้นส่วนซ่อมบำรุง คุณทราบทันทีว่ามีชิ้นส่วน เพียงพอหรือไม่
สำหรับการซ่อมบำรุง  ทราบต้นทุนที่ใช้ สำหรับการซ่อมบำรุงทรัพย์สินของบริษัทแต่
ลุชิ้น



รายงาน
Reporting

คุณ และทีมงานของคุณ สามารถติดตามงาน ได้ทางหน้าจอ และรายงาน โดยใช้
Computer ,Tablet ,Mobile Phone 


